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Szeplast Zrt. ltal gyartott termékek értékesitésére vonatkozd Altalanos Szerz6dési Feltételek
SZEPLAST Zdrtkériien Miik6dé Részvénytdrsasdg, réviden SZEPLAST Zrt.; a tovdbbiakban Szeplast

1. ALAP INFORMACIOK és PREAMBULUM

Szeplast tevékenysége: a Szeplast kiilonb6z6 Gsszetétell és felhasznalasi célu PVC alapu keverékek és granuldtumok (to-
vabbiakban: termék) fejlesztésével, gyartasaval, valamint magyarorszagi és export értékesitésével foglalkozik.

Termék: kildonboz8 dsszetétell és felhaszndldsi célu, mlianyagipari alapanyagként feldolgozdasra keril§ PVC alapu keverék
vagy granuldtum

Szeplast adatai

e Tdrsasag neve: SZEPLAST Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasag, roviden SZEPLAST Zrt.
e  Székhely: 6728 Szeged, Vass Matyas Ut 7., Magyarorszag
o Telephely: 6728 Szeged, Vass Matyas Ut 5., Magyarorszag
e Levelezésicim: 6728 Szeged, Vass Matyas Ut 7., Magyarorszag

o  Kozosségi adészam: HU23043732

o (Cégjegyzékszam: 06-10-000395

e Email: pvc@szeplast.hu
e WEBelérhetfség: www.szeplast.com

o Vev{ definicigja: Barmely olyan jogi személy, amely sajat feldolgozasi céllal vagy viszonteladas céllal vasarol termé-
ket a Szeplast-tol

e Viszonteladd: A Szeplast-tol vasarolt terméket kizarolag olyan Vev értékesithet tovabb, akinek a Szeplast-tal hata-
lyos és érvényes viszonteladodi szerz6dése van, ezéltal a Szeplast hivatalos Viszonteladd Partnerének mindésdl. Vi-
szonteladoi egylttmkoddés esetében a hivatalos Viszonteladd partner minésil a Szeplast Vevéjének, midltal a jelen
ASZF rendelkezései ra valtozatlan formaban vonatkoznak.

e Viszonteladdi jog megsértése: Termék nem viszonteladd vevd altal tortént tovabbértékesitése esetén a Vevé altal
okozott esetleges karokért és jogkdvetkezményekért, a Szeplast-nak okozott piaci karokért és tovabbi érdeksérel-
mekért az anyagi és jogi felelGsség teljes egészében a Vevdt terheli.

ASZF célja: Jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek (ASZF) célja, hogy a Szeplast és a Vevs kozétt a Szeplast termékeinek
vasarlasaval kapcsolatos feltételeket, tovabba a Szeplast és a Vevd jogait és kotelezettségeit szabalyozza.

2. SZERZODES, AJANLAT és ARAZAS

Ajanlat és egyedi szerzddés

fizetési feltételeit, tovabba az esetleges egyedi kedvezményeket a Szeplast és a Vevs kozott létrejott Ertékesitési keret-
szerz8dés, valamint a Szeplast altal kiadott egyedi ajénlat egylttesen rogzitik, melyre tekintettel a Vev§ altal elfogadott
mindenkori érvényes ajanlat a Vevé és a Szeplast kozotti egyedi szerz6désnek mindsil, igy a Vevé és a Szeplast kozotti
Uzleti kapcsolat feltételeit az Ertékesitési keretszerz6dés, az ajanlat és jelen ASZF egyiittesen szabalyozzék azzal, hogy az

nyek tekintetében a Szeplast-ot megilleti az egyoldalu valtoztatds joga.

Ajanlatnak min&sil minden olyan, a SZEPLAST képvisel§jétdl szarmazd irasos dokumentum vagy email, amely minimalisan
a kovetkezd informdciokat tartalmazza: a potencialis megrendelés targyat képez6 termékek cikkszamat, megnevezését,
egységarat és a kiszerelés tipusat.

A Vevd az Ertékesitési keretszerz8dés alairasaval egyidejiileg elfogadja, hogy a Szeplast 4ltal kiild6tt ajanlatban szerepld,
arra, szallitasi és fizetési feltételekre vagy egyedi kedvezményekre vonatkozd (egyittesen: eseti megrendelési feltételek)
modositasat tartalmazé e-mailt jognyilatkozatként elfogadja, az ellen kifogassal nem él.

Eseti megrendelési feltételek valtoztatasa

Az eseti megrendelési feltételek az éppen aktualis gazdasagi, ipari, logisztikai és pénzligyi piac koérilményeinek, tovabba
a nyers- és alapanyagarak, valamint termelési koltségek figyelembevételével kerlltek meghatdrozasra, amelyre tekintet-
tel a Szeplast-ot megilleti az egyoldalu valtoztatas joga, ha az el6bbiek vonatkozdsaban véltozas kdvetkezik be.
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Szeplast az eseti megrendelési feltételeket koteles a Vevé felé havonta vagy indokolt esetben egyéb id6kozonként, a Vevs
altal a vev@regisztracio soran megadott kapcsolattartdi e-mail cimre kildott Ajanlatban jelezni. Az Ajanlat tartalmazza a
vasarlas targyat képezd termékek korét, megjeldlését, kiszerelését azok Vevére vonatkozd aktudlis, egyedi alaparat, szal-
litasi és fizetési feltételeit, tovabbd az esetleges egyedi kedvezményeket.

Az aktualis megrendelési feltételek az Ajanlatot tartalmazo e-mail igazolt elktldésével hatdlyba lépnek, igy a Szeplast jo-
gosult a Vevd altal ezt kovetSen megrendelésre kerils termékek vonatkozasaban a modositott feltételeket érvényesiteni,
mialtal az eseti megrendelések vonatkozasaban ez tekintendd elfogadottnak és iranyadénak. A Vevs az Ertékesitési ke-
retszerz6dés aldirdsaval egyidejlileg elfogadja, hogy a Szeplast altal kildott eseti megrendelési feltételek modositasat
tartalmazd e-mailt jognyilatkozatként elfogadja, az ellen kifogassal nem él.

Az egyoldall véltoztatas joga az Ertékesitési keretszerz6désben esetlegesen szerepld éves mennyiségi visszatérités fel-
tételeire kizardlag feltételesen terjed ki, amely esetben a Szeplast egyoldalian kizardlag a Vevé javara médosithat a vo-
natkoz¢ feltételeken.

Amennyiben az eseti megrendelési feltételek a Vevd szamara nem elfogadhatdak, Ugy a Vevs a Szeplast illetékes értéke-
sitési képviseldjénél kezdeményezheti a feltételek Ujratargyaldsat és kérhet Ujajanlatot. Ameddig azonban nincs az Ajanlat
kiktldési datumanal késébbi datumdu ajanlat, addig az aktualis eseti megrendelési feltételek kerllnek alkalmazasra az an-
nak kiktldését kovetden leadott megrendelésekre.

3.  TERMEKMEGFELELES és TERMEKDOKUMENTACIO

TDS: A termékek technikai és mechanikai paramétereit a Technikai Adatlap (TDS) tartalmazza. Az adott termékre vonat-
kozé TDS dokumentum a pvc@szeplast.hu email cimen igényelhetd, tovabba a Szeplast illetékes kapcsolattartojatdl is
elkérheté.

SDS: A termékek biztonsagtechnikai adatai a Biztonsagtechnikai Adatlap (SDS) tartalmazza a REACH elGirdsainak megfelels
formaban. Az adott termékre vonatkozd SDS dokumentumot a Szeplast a Vevé igénye alapjan és a Vevé irdsos kérelmét
kovet6 5 munkanapon belll dijmentesen a Vevs rendelkezésére bocsatja. A SDS dokumentum a pvc@szeplast.hu email
cimen, tovabba a Szeplast illetékes kapcsolattartéjatol is igényelhetd.

REACH: A Szeplast minden terméke az Eurdpai Parlament és Tandacs vegyi anyagok regisztraldsarol, értékelésérdl, enge-
délyezésérdl és korlatozasardl szolo, 2006. december 18-an hozott 1907/2006 sz. (EK) rendeletével 6sszhangban kerllnek
gyartasra, regisztraldsra és értékesitésre. Az err6l sz6l6 nyilatkozatot a Szeplast a Vevd igénye alapjan és a Vevd irdsos
kérelmét kdvetd 5 munkanapon belll dijmentesen a Vevd rendelkezésére bocsatja. A nyilatkozat a pvc@szeplast.hu email
cimen, tovabba a Szeplast illetékes kapcsolattartéjatol is igényelhetd.

RoHS: A Szeplast dltal bizonyos elektronikai piacra gyartott és értékesitett termékei az Eurdpai Unid és Tanacs 2011. junius
8-12011/65/EU (egyes veszélyes anyagok elektromos és elektronikus berendezésekben valo alkalmazésanak korlatozasa-
rél sz616) irdnyelvének megfelel§ elvarasokat is kielégitik. A termékek RoHS megfelel§ségérél a Vevd az illetékes értéke-
sitési képvisel6tél vagy a pvc@szeplast.hu email cimen tud tovabbi tdjékoztatadst és dijmentes nyilatkozatot kérni.

Tovabbi, egyedi és eseti mindségligyi dokumentum igény: A Szeplast a TDS, SDS, REACH és RoHS nyilatkozatokon feldl
barmely tovabbi Vevéi minéségligyi dokumentum igényt a Vevé irdsos kérelme alapjan egyedileg birdl el, és dont az igé-
nyelt mindségtigyi dokumentum kiallitasardl és rendelkezésre bocsatasrol. Az egyedi mindségligyi dokumentum igény
iranti kérelmét a Vevé a pvc@szeplast.hu email cimre valamint az illetékes értékesitési képvisel§ email cimére koteles
megkuldeni.

Masodosztalyud termékek dokumentacidja: Mdsodosztalyu termékek vonatkozasdban a Szeplast nem kételezheté Tech-
nikai Adatlap (TDS), vagy barmely Eurdpai unids vagy magyarorszagi szabalyozas altal nem kotelez&nek mindsilé tovabbi
min&séglgyi dokumentum vagy nyilatkozat kiallitasara, és rendelkezésre bocsatasara.

4. TERMEKPROBA és TERMEKELFOGADAS

Termékproba: A Szeplast a Vev6 szamdra biztositja a termékpréba opciondlis lehetdségét, amelynek keretében a Vev§
igénye alapjan a Szeplast maximum 100 kg mennyiségben ingyenesen, 100 kg felett pedig egyedileg megallapitott ked-
vezményes aron biztosit termékmintat a Vevd szamara annak érdekében, hogy a Vevé feldolgozasi/gyartasi folyamatok-
ban is tesztelni tudja a kivalasztott terméket. Ingyenesen vagy kedvezményes dron biztositott termékminta esetében a
Vevd koteles 1.) a Szeplast éltal rendszeresitett —a Szeplast illetékes kapcsolattartéjatol elkérheté — vevéi prébajegyz6-
kdnyvet kitolteni és a Szeplast szamara alairva megkuldeni, vagy az illetékes értékesitési képviselének atadni; 2.) biztosi-
tani a Szeplast értékesitési és/vagy miszaki képvisel6jének a préba soran a személyes jelenlét lehetdségét.

Termék elfogaddsa: A Vevé az ajanlat elfogadasaval valamint megrendelésének elkildésével/leaddsaval kijelenti, hogy a
Szeplast altal elGallitott és az elfogadott ajanlatban szerepld termékek, és azok rendeltetésszer( felhaszndlhatdsaga a
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Vev( részérél el6zetesen teljes kdrlien megismerésre kerdlt, szlikség esetén pedig erre nézve a Szeplast-tél irdsban kilon
tajékoztatast kér, vagy él a termékprdba lehetdségével, melynek elmulasztasabol eredé esetleges karokért és jogkovet-
kezményekért a felel6sség teljes egészében a Vevét terheli, és ezzel kapcsolatosan a Szeplast-tal szemben igényérvénye-
sitésre nem jogosult. A termékproba soran a vevd koteles meggy6z&dni arrdl, hogy a termék minden altala fontosnak
tartott (mechanikai, technikai, feldolgozasi, tovabba szabvanyositott, illetve vegyi anyag tartalmi, korlatozasi vagy tiltasi)
kritériumnak megfelel, melyet a prébajegyz6konyv alairdsaval igazol. Aldirt vevdi probajegyzékonyvvel is aldtdamasztott
termékproba hianydban leadott és teljesitett megrendelés normal gyartdsra hivatalosan el nem fogadott termékvasarlas-
nak mindsil, melynek esetén a Szeplast a termék minden, a feldolgozhatdsaggal és/vagy a reoldgidval kapcsolatos, to-
vabbda mechanikai, technikai, vegyi anyag tartalmivonatkozdsu utélagos kifogdst kifejezetten elutasit.

5. MEGRENDELES

Megrendelés mddja

A Vevé részérdl a termék megrendelése minden esetben kizardlag a Szeplast képvisel§jének, vagy a pvc@szeplast.hu e-
mail cimre megklldott eseti megrendeléssel (tovdbbiakban: megrendelés) torténhet azzal, hogy a Szeplast kizardlag a
fent megjeldlt formaban és az alabbiakban megjeldlt tartalommal megkildott megrendelések rogzitésére és nyilvéntar-
tasdra koteles.

Megrendelés tartalma

A megrendelésnek —a mindenkori érvényes ajanlat, alapulvételével és arra vald hivatkozassal — minden esetben tartal-
maznia kell a termék pontos megnevezését és cikkszamat, a kivant mennyiséget, az igényelt teljesitési ddtumot, tovabba
adott esetben a Vevé mindenkori érvényes szerz6dési feltételekben foglaltaktol eltérd szallitdasi modra és teljesitési helyre
vonatkozd esetleges igényét.

Megrendelésnek és az ajanlat elfogadasanak mindsil a SZEPLAST képvisel&jének irdsos vagy emailes megrendelési javas-
latdra klldott és elfogadasra utald irdsos vélasz, mely a vev@regisztracio soran kapcsolattartasra megadott email cimrdl
vagy barmely bizonyitottan a vevéhoz (vagy annak képvisel§jéhez) kot6d6 email cimrdl érkezik a SZEPLAST barmely hiva-
talos email cimére.

Minimum rendelési mennyiség

A Szeplast az altala gyartott termékek egyedi jellegére tekintettel csak a mindenkori minimum rendelési mennyiséggel
megegyezd vagy azt meghaladd vevéi megrendelés befogadasara koteles, mely a kiszerelés és az adott termékcsoport
tipusatdl figgben 2 tonna vagy 2 BigBag sulyaval megegyez8 mennyiség.

Teljesitési datum és részteljesités

A megrendelések varhaté teljesitési datumardl a Szeplast az adott megrendelés visszaigazolasa keretében tajékoztatja a
Vevét azzal, hogy a Szeplast nem vallal kotelezettséget a Vevs altal a megrendelésben megjel6lt igényelt teljesitési da-
tumra torténd teljesitésre. A Szeplast a megrendelés teljesithets része tekintetében a részteljesités és részszamlazas jogat
fenntartja.

Visszaigazolas

A Szeplast a megfelel6en leadott megrendeléseket 3 (hdrom) Magyarorszdgon érvényes munkaidé naptar szerinti mun-
kanapon belll koteles visszaigazolni (tovdbbiakban: visszaigazolds). A visszaigazoldsban a Szeplast altal megjeldlt és visz-
szaigazolt teljesitési ddtum minden esetben azt a datumot rogziti, amikor a megrendelt termék, illetve annak visszaigazolt
része a Szeplast telephelyén (6728 Szeged, Vass Matyas Ut 5.) elérhetd és atvehetd, mely idépont nem azonos a Vevé
altal megjelodlt telephelyre vagy egyéb szallitasi helyre torténd leszallitas idépontjdval, ami a valasztott szallitasi mod fligg-
vényében valtozhat.

A SZEPLAST visszaigazolasat kovetSen az adott mennyiség vonatkozdsaban a jogligylet minden tovabbi kilon jogcselek-
mény nélkil a felek kozott az Ajanlatban, az Ertékesitési keretszerzédésben, az ASZF-ben illetve a Visszaigazolasban fog-
laltak szerinti szerz6déses tartalommal felek kdzott 1étrejon, mely jogviszonybdl eredden a felek a tovabbiakban egymas-
sal szemben kdtelmi jogi igényeket érvényesithetnek.

Kiszerelés és csomagolas

A megrendeléseket a Szeplast kizardlag az adott termékcsoportra vonatkozd standard csomagolasi kiszerelésben koteles
rogziteni, visszaigazolni és teljesiteni, mas csomagolasi kiszerelésben torténd teljesitésre a Szeplast nem kotelezhetd,
ugyanakkor a Szeplast fenntartja a jogot arra, hogy egyedi esetekben, de a Vevd tajékoztatasa mellett az el6re meghata-
rozott standard csomagoldsi kiszereléstdl eltérd kiszerelési mennyiségben teljesitsen megrendelést.
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Az egyes termékek kiszerelési egységei eltéréek lehetnek, melyek kapcsan a Vevé a Szeplast illetékes értékesitési képvi-
selénél is jogosult és kdteles tovabbi tajékoztatast kérni.
A Szeplast dltal gyartott termékek egyedi jellege, valamint a gydrtdstechnoldgia okan a Szeplast jogosult tovabbd a vevdi
megrendelés kapcsan legydrtott teljes mennyiség vevének torténd kiszallitdsara és kiszamlazasdra, azzal, hogy a tényle-
gesen kiszallitasra kertl6 mennyiségrél a fuvarszervezés el6tt tajékoztatja a vevét. A vevs koteles az igy legyartott termé-
ket a megrendelési mennyiségtdl vald, termékenként */- 100 kg eltéréssel elfogadni azzal, hogy a Szeplast részérdél min-

den esetben a ténylegesen kiszallitott mennyiség keril szamldzasra.

6. TEUESITES és SZALLITAS

Teljesités helye

A teljesités helye minden esetben a Szeplast telephelye (6728 Szeged, Vass Mdatyds Ut 5.), ahol a megrendelt termék
felrakodasa a Szeplast felelGsségére torténik, és a karveszély viselése a felrakodas befejezésével szall at a fuvarozéra
és/vagy a Vevdre.

Teljesités id6pontja

A teljesités id6pontja egyuttal a szamla teljesitési ddtuma az a datum, amikor az dru a Szeplast Zrt. telephelyén a fuvar-
eszkdzre felrakoddsra kerdlt, figgetlendl az alkalmazott szallitasi modtol.

Szallitdsi modok:
a.) FCA paritds: A fuvarszervezés a Vevd felelGssége, és a teljes szallitasi koltség a Vevét terheli. A telephelyen torténd
arufelrakodas a Szeplast Zrt. felelGssége.

b.) CPT paritas: A fuvarszervezés a Szeplast Zrt. felel@ssége, a szallitasi koltségeket az alapérak tartalmazzak. A (szémla)
teljesités datuma az a datum, amikor az aru a Szeplast Zrt. telephelyén a fuvareszkdzre felrakodasra kerilt.

A Vevé dltal a fentiek alapjan vélasztott szallitdsi modot az Ajanlat illetve a Ertékesitési keretszerz6dés rogziti. Az elézete-
sen rogzitett szallitdsi modtoél eltérd szallitasi paritassal torténd teljesitésre a Vevé megrendelésében elézetesen jelzett
igénye alapjan, és annak Szeplast altal torténd visszaigazolasa esetén, eseti jelleggel van mdd és lehetdség, mely esetben
a Vevé tudomasul veszi, hogy az érvényes szerzGdési feltételek szerint rogzitett, illetve felek kozott hatalyban lévé érté-
kesitési alaparak —az eltérd szallitasi mad jarulékos koltségeire figyelemmel — valtozhatnak.

Atadés-atvétel

A megrendelt termék atadas-dtvétele a teljesités helyén szallitdlevél (fuvarlevél) és/vagy szamla kidllitdsa mellett térténik
az arra jogosult részére, mely atvételt a Vevé illetve a fuvarozo a széllitdlevél (fuvarlevél) illetve szamla lebélyegzésével
sérllésbdl, stb. eredd kart a Vevd illetve a fuvarozdé koteles viselni tekintve, hogy a karveszély viselése a teljesités helyén
a felrakodas befejezésével fuvarozoéra illetve a termék Vevénél torténd kirakodasanak kezdetén a Vevére szall at.

Fentiekre tekintettel az atadas-atvétel utdn mennyiségi vagy minéségi kifogast a Szeplast sem a termékek, sem pedig a
hozzatartozé dokumentumok, illetve egyéb segédanyagok tekintetében nem fogad el, és ennek kapcsan a Szeplast-tal
szemben kartéritési vagy egyéb megtéritési igény érvényesitésére sem a Vevd, sem a fuvarozé semmilyen jogcimen nem
jogosult, ugyanakkor a min@&ségi atvétel kizardlag a megtekintéssel megallapithatd sérilésekre és egyéb mindségi hibakra,
vagy hidnyossdgokra vonatkozik, melyeket az dtadds-atvételkor a Vevé képviselGje, illetve a fuvarozé a Szeplast felé —
azok jegyz6konyvben torténd egyidejl irdsbeli rogzitése, illetve szlikség szerint fényképfelvétel készitése mellett — jelezni
koteles, melynek elmulasztdsa a Vevd, illetve a fuvarozo részérdl torténd minden tovabbi igényérvényesitési lehetdséget
kizar.

Atvételi és fizetési kotelezettség

A jelen ASZF altal szabélyozott eseti jogligylet a megrendelés Szeplast &ltal tortént visszaigazolasaval a felek kdzott min-
denkori érvényes (aktuadlis) értékesitési aron létrejon azzal, hogy a visszaigazoltan megrendelt termékek tekintetében a
Vevo6t dtvételi és fizetési kotelezettség terheli, melynek elmulasztasabdl ered6 karok és tobbletkdltségek teljes egészében
Vevét terhelik. Ennek megfelelen a Szeplastnak jogaban all minden olyan szallitasi-, tarolasi- vagy egyéb tdbbletkoltséget
a Vevdre atharitaniilletéleg felé tovabb szamlazni, amely a Vevd késedelme, az érvényes egyedi szerzédési feltételekben
és az ASZF-ben foglalt kotelezettségének nem vagy nem megfeleld teljesitése folytan meril fel illetve abbdl ered vagy
egyébként a Vevd érdekkorében felmerild okra vezethetd vissza. Amennyiben a Vevd — a Szeplast érdekkorén kivil allo
okbdl —a megrendelt termék elérhetdségétdl szamitott 30 (harminc) napon belll azt nem veszi at vagy szallitja el, Ggy a
Szeplast ettdl fuggetlendl jogosult a szamlat kiallitani és azok ellenértékét a Vevével szemben érvényesiteni a felmerild
tobbletkoltségekkel egyitt.
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7.  MINGSEG és REKLAMACIOKEZELES

AszF SZEPLAST ZRT.

Min&ségi kritériumok

A Vevd altal megrendelt és Szeplast altal visszaigazolt teljesités tekintetében a Szeplast mindségi kotelezettsége (az Eu-
répai unios és magyarorszagi jogi szabalyozdsokban rogzitetteken tul) a termék TDS-ben foglalt technikai/mechanikai pa-
ramétereire és szinére terjed ki, tehat, hogy a targyi megrendelést megfelel6 mennyiségben, csomagoldsban és szennye-
z8dést6l mentesen olyan termékkel teljesitse, amelynek
e technikai paraméterei és tulajdonsagai megfelelnek a termék technikai adatlapjdban (TDS) szerepld technikai ada-
toknak;
e szine maximum */- 1,5 AE értékkel tér el a Szeplast min&ségellendrzési etalon profiljanak szinétél. Az emlitett etalon

ellenérzési protokoll része.

Masodosztalyu és/vagy offgrade termékek

Eseti jelleggel a Szeplast termékportfélidjanak részét képez(het)ik masodosztalyd termékek is, melyek esetében nem ga-
rantalhatd, hogy maradéktalanul megfelelnek barmilyen el6re rogzitett technikai és mechanikai paramétereknek, illetve
melyek esetében nem kizarhaté valamilyen nem tervezett dsszetétel, szin vagy szennyez6dés jelenléte. Mdsodosztdlyu
és/vagy offgrade termékek értékesitése minden esetben a vevd tajékoztatdsa mellett torténik, és vevd a megrendelés
leaddsaval elfogadja, hogy a termék technikai, vagy mechanikai tulajdonsdgaira vonatkozdan a Szeplast minGségi kotele-
zettséget nem vallal, és vele szemben min&ségi kifogas semmilyen jogcimen nem érvényesithetd.

Reklamacios lehet8ség hatarideje

A megtekintéssel meg nem dllapithaté hibakra vonatkozé minéségi kifogdsat (tovdbbiakban: reklamacid) a Vevé koteles
legkés6bb az dtadas-atvételt kovets 12 (tizenkettd) hdnapon belll a Szeplast felé irdsban jelezni, melyet kovetéen a
Szeplast reklamaciot nem koteles fogadni, mely jogveszts hatéridét a Vevé jelen az ajanlat és jelen ASZF elfogadasaval
tudomasul veszi.

Vevdi reklamacio befogadasanak feltételei

e aSzeplast altal rendszeresitett —a Szeplast illetékes képvisel6jétél beszerezhets — reklamacids jegyz6kényv hianyta-
lanul kitoltott és a Vevs képviselSje altal cégszerlen alairt eredeti példdnyanak megkildése Szeplast részére;

e  mindségi kifogdssal (reklamacidval) érintett sarzsonként minimum 5 kg minta megkildése, vagy atadasa a Szeplast
szdmdra a mindségi kifogdssal érintett PVC alapu keverékbdl vagy granuldtumbdl,

e amindségikifogassal érintett PVC alapu keverékbdl, vagy granulatumbal gyartott végtermék minta megkildése vagy
ataddsa a Szeplast szamara;

e reklamacié targyat kizardlag olyan sarzs képezheti, amelybdl az tgyfél altal felhasznalt mennyiség nem haladja meg
az Ugyfél dltal maximum 2 (kett8) éra Gzemi termelés alatt gyartott mennyiséget (maximdlisan elhasznalt mennyi-
ség).

A fenti feltételek barmelyikének nem teljestlése esetén a Szeplast a reklamdciot nem koteles befogadni, és ebbdl eredd
igény vele szemben nem érvényesithetd.

Mdsodosztalyd termék technikai, mechanikai vagy feldolgozasi tulajdonsédgaira vonatkozé utélagos reklamaciét és ming-
ségi kifogast a Szeplast nem fogad el, ezekre nézve garanciat nem vallal és a reklamacid lehet8ségét kifejezetten kizarja,
mely kériilményt a Vevé az ajanlat és jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten tudomasul veszi.

Reklamacid kivizsgaldsanak mddja

A Vev§ dltal elSterjesztett reklamécid és az ennek keretében rendelkezésre bocsatott minta/mintak alapjan az esetlege-
sen szikséges mindségi vizsgalat helye a Szeplast telephelye, vagy a Szeplast éltal meghatdrozott egyéb hely. A Vevé a
minG&ségi vizsgalat soran a reklamacié megalapozottsaganak kivizsgalasa érdekében a felhivastél szamitott 30 napon belll
koteles a helyszini vizsgalat lehetdségét biztositani és/vagy minden olyan informaciot és adatot teljeskorlien megadni,
amely a reklamacio kivizsgalasahoz és a min&ségi vizsgalat lefolytatasahoz sziikséges, illetve szikséges lehet.

A fentiek szerint lefolytatott mindségi vizsgalatra jegyz6konyv felvétele mellett kertl sor, amely rogziti a reklamacié tar-
gyat képez6 terméket, annak vizsgalati mdodszerét és eredményét, illetve az érintett felek ezzel kapcsolatos esetleges
észrevételeit, megallapitasait.

Ha a mindségi vizsgalat lefolytatasa esetleg kilsé szakértd igénybevételét teszi szikségessé, Ugy annak koltségét a
Szeplast el6legezi meg azzal, hogy a szakért§ koltségeit a vizsgalat végén az a fél koteles illetve felek olyan aranyban
kotelesek viselni, akinek allaspontja a szakértdi vizsgalat eredményeként nem vagy csak részben nyer bizonyitast.
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Termékcsere

Amennyiben a min&ségi vizsgalat eredménye alapjan a reklamacié megalapozottnak mindsil, ugy Szeplast vallalja, hogy
a reklamacio targyat képez6 kifogdsolt terméket kdzosen egyeztetett hatdridén belll kicseréli, ezen tulmendéen a Szeplast
kartéritési kotelessége kizardlag a reklamacioval érintett termék ellenértékének mértékéig terjed.

Min&ségre és reklamaciora vonatkozd viszonteladdi kotelezettség

A Szeplast hivatalos viszontelad6 partnerei vallaljak, hogy a termék tovabbértékesitése soran a Szeplast mint gyartoé ter-
mékmindségre, termékdokumentacidra és reklamacidkezelésére vonatkozo feltételeirdl Ugyfeleit teljeskorlen és igazol-
tan tajékoztatjak, melynek elmulasztasabdl vagy nem megfeleld, illetve hidnyos teljesitésébdl eredd jogkdvetkezménye-
kért a Viszontelado teljes kord felelsséggel tartozik.

A reklamacidra vonatkozo egyéb feltételek

A szdllitott termék mindségével kapcsolatos reklamacid esetén a Szeplast jogosult a reklamdcio kivizsgaldsanak idejére a
reklamdcioval érintett tipusu termékre vonatkozd tovabbi rendelések rogzitését és kiszallitasat felfliggeszteni. A reklama-
Ci6 benyujtasasanak ténye ugyanakkor nem mentesiti a Vevét az mar atvett termékek (teljesitett kiszallitadsok/megrende-
|ések) kapcsan felmerdlt fizetési kotelezettségének teljesitése aldl. Reklamaciéra vonatkozd barmilyen kompenzacidra
vagy fizetési kedvezményre a Vevé kizardlag a reklamacio hivatalos lezardsat kovet6en jogosult igényt tartani.

8. PENzZUGYI FELTETELEK

Fizetési mod és hataridé

A vételdr kifizetése kizardlag banki atutaldssal teljesithetd az érvényes egyedi szerz8dési feltételek szerint rogzitett hatdr-
id6vel, mely hatarid6 vonatkozasaban az aldbbi mddozatok lehetségesek:

a.) El6re fizetés: A termék vételaranak kifizetését a vevd az atvételt megeléz8en teljesiti. A termékek dtaddsara, illetve
kiengedésére a Szeplast kizarélag a megrendelt és visszaigazolt termékek teljes aranak Vevé altali kifizetését és an-
nak Szeplast pénzforgalmi szamldjan tortént jévairasat kovetben koteles. Az elére utalashoz sziikséges elSlegbekérd
(proforma szamla) a megrendelés visszaigazolasakor kertl megkildésre a vevd részére a pvc@szeplast.hu email
cimrél

b.) Halasztott fizetés: A termék vételdranak kifizetését a vevd utdlag az atvételt kévets, érvényes egyedi szerzédési
feltételekben meghatdrozott hataridén belll teljesiti. A Szeplast a Vevd altal halasztott fizetéssel megvasarolhato,
még ki nem fizetett aru értékét — lejart és le nem jart (hataridén belili) tartozasaira figyelemmel — limitdlhatja egy a
Szeplast altal egyoldalian meghatarozott hitelkeret mértékéig. A hitelkeret mértékét a Vevd valamennyi lejart és le
nem jart fizetési kotelezettsége (szamlatartozdsa) nem haladhatja meg. Tekintettel arra, hogy a Szeplast a Vevdi
szamara megallapitott hitelkereteket a legtobb esetben hitelbiztositasra és kintlévéségek kezelésére (is) szakosodott
pénziigyi partnernél biztosftja, a Vevé az ajanlat és jelen ASZF elfogaddsaval visszavonhatatlanul hozzajarul a Szeplast
felé fennallé szamlatartozdsainak harmadik fél szamara torténd engedményezéséhez.

A Vevére vonatkozo irdnyadoé fizetési médot és fizetési hataridst az Ertékesitési keretszerzddésrogziti, melytsl eltéré fi-
zetési médra valamely megrendelés kapcsén a Vev§ eseti megrendelése sordn el6zetesen jelzett igény alapjan és annak
Szeplast altal torténd visszaigazolasa esetén eseti jelleggel van mad és lehet8ség, mely esetben a Vevd tudomasul veszi,
hogy az Ertékesitési keretszerz8désben rogzitett fizetési feltételek és kedvezmények — az eltérd fizetési modra figyelem-
mel —maédosulhatnak az adott megrendelés kapcsan. A Szeplast az Ertékesitési keretszerzdésben meghatarozott fizetési
modtol egyedi kedvezményként a Vevé javara, illetve szankcioként Vevd hatranydra jogosult eltérni.

Pénznem

A Szeplast és a Vevé kozott elszdmolas pénzneme euro (€), melyre tekintettel a szamldzas és az atutalds minden esetben
euro (€) pénznemben torténik. Az eurotdl eltéré pénznemben torténd elszamoldsra, szamlazasra és pénzmozgasra a
Szeplast nem kotelezhetd, ugyanakkor a Vevé altal el6zetesen jelzett igény alapjan és annak Szeplast altal torténd vissza-
igazoldsa esetén eseti jelleggel van mad és lehet8ség, mely esetben a Vevé tudomasul veszi, hogy a rogzitett illetve felek
kozott hatdlyban 1évé fizetési feltételek, arak és kedvezmények — az eltéré pénznemre figyelemmel — médosulhatnak az
adott megrendelés kapcsan.

El6re utalasi kedvezménvyt (skontd)

Halasztott fizetés( szerz6dés esetén a Szeplast jogosult egyedi elbirdlds alapjan és Uzletpolitikailag indokolt esetben a
szamla kiegyenlitése kapcsan elére utaldsi kedvezményt (skontd) biztositani a Vevd részére. A skontd mértékét és fel-
tételeit a mindenkori érvényes egyedi szerz6dés (elfogadott ajanlat) rogziti.

Havi vagy Eves mennyiségi visszatérités (jovairas)
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Uzletpolitikailag indokolt esetben a Szeplast mennyiségi visszatéritést adhat a Vevs szdmara, amely esetben a Vevét a
Szeplasttdl tortént — pénzigyileg is rendezett — havi és/vagy éves vasarolt mennyiség alapjan kilogrammonként megha-
tarozott euro (€) 6sszeg( visszatérités (jovairads) illeti meg.
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Az havi és/vagy éves mennyiségi visszatérités (jovairas) az alairt Ertékesitési keretszerz6dés alapjan, a periédus végét
kdvetben, a Vevé altal megrendelt és pénziigyileg teljesitett teljes termékmennyiség alapjan kerdl kiszamitasra és elsza-
moldsra akként, hogy a visszatérités a periddust kdvets hénapban / évben torténd soron kovetkezd megrendelésekben
érvényesitett jovairasként vagy a vevének a vevdregisztracio soran magadott pénzforgalmi szdmlaszamara térténd atuta-
lassal kertl kompenzaldsra a Szeplast részérdl. A Vevé mas egyéb formaban az éves mennyiségi visszatérités (jovairas)
Osszegére nem tarthat igényt.

A mennyiségi visszatérités pontos mértékét az Ertékesitési keretszerz8dés rogziti azzal, hogy az abban rogzitett visszeté-
rités az értékesitett mennyiség kapcsan visszamendlegesen nem alkalmazhaté, valamint a mar kordbban a Felek altal
elfogadott mennyiségi visszatérités mértékét és feltételeit a Szeplast a Vev§ kardra egyoldalian nem valtoztathatja.

Késedelmes fizetés vagy hitelkeret tullépés

Amennyiben a Vevd lejart tartozasa, fizetési késedelme all fenn, vagy az aktudlis rendelés értékével egyltt a Veve részére
meghatarozott hitelkeretet tullépi, Ugy a Szeplast Ujabb megrendelést nem koteles fogadni, visszaigazolni vagy teljesiteni,
illetve jogosult terméket visszatartani mindaddig, amig a Vevé fizetési kotelezettségét és annak esetleges jarulékos kolt-
ségeit vagy kamatait teljeskorlien nem rendezi és teljesiti a Szeplast felé.

Fentieken tulmenden a Vevd tudomdsul veszi tovabbd, hogy amennyiben lejart tartozasa és fizetési késedelme a 15 (ti-
zenot) napot meghaladja, Ugy a Szeplast jogosult tovabba a fizetési késedelemmel érintett szamlaban Vevé részére bar-
milyen jogcimen biztositott kedvezményt azonnali hatdllyal egyoldalUan visszavonni és a kedvezmény vagy jovairds dsz-
szegét Vevd felé utdlag kiszamlazni és érvényesiteni.

Amennyiben a Vev§ targyévben a Szeplast felé barmely jogcimen fennalld fizetési kotelezettségének teljesitése tekintet-
ében legaldbb 2 (kettd) alkalommal késedelembe esik Ugy a Szeplast az esetlegesen biztositott kedvezményeket (pl.:
skonto, mennyiségi visszatérités, stb...) jogosult egyoldaldan és automatikusan megvonni az értékesitési keretszerzédés-
ben foglaltaktdl, vagy az adott megrendelés visszaigazolasatol fuggetlenl is.

Fizetési késedelem esetén — fizetési kotelezettségének jogcimétdl fuggetlenil — a Szeplast jogosult évi 8%-0s mérték(
késedelmi kamatot is felszamitani és Vevével szemben érvényesiteni, melynek megfizetésére Szeplast erre iranyuld fel-
hivasatdl és igényének kozlésétdl szamitott 8 (nyolc) napon beldl koteles.

Vevd altali kifizetések jévairdsanak sorrendje

A Szeplast a Vevé altal szerz6dés szerint megfizetett 6sszegeket az alabbi sorrendben forditja a Vevd szerzédéses jogvi-
szony alapjan fennalld kotelezettségeinek kielégitésére:

1) aSzeplast megfizetetlen kiadasainak, koltségeinek, dijainak és a Szeplastot ért karok aranyos megfizetésére;

2) aszerz6déses jogviszony alapjan fenndllo esedékes, de meg nem fizetett késedelmi kamatok megfizetésére;

3) bdarmely esedékes, de meg nem fizetett vételdr ardnyos megfizetésére; és
4) bdarmely mas esedékes, de meg nem fizetett és a szerz6déses jogviszony alapjan fennalld 6sszeg megfizetésére.

Szeplast jogosult a Vev6 szamdra adott el6zetes értesités mellett barmikor sajat hataskorében ettél eltérni, Vevd azonban
nem adhat ettdl eltéré rendelkezést Szeplast szamara.

9. TITOKTARTAS

Vevd és Szeplast kolcsondsen kotelezettséget vallalnak arra, hogy barmely egylttmUkodésik keretében tudomasukra
jutd minden tényt, adatot, informacidt, arat, arlistat tzleti titokként bizalmasan kezelnek, azt sem a maguk javara, sem a
masik fél hatranydra fel nem haszndljak, tovabb nem adjak, nyilvdnossagra nem hozzdk és mas egyéb modon sem szol-
galtatjak ki, vagy teszik hozzaférhetévé kiviilallo harmadik személynek.

Uzleti titoknak mindsil killéndsen a Szeplast és a Vevs gazdasagi tevékenységéhez kapcsolddd vagyoni értéket képviseld,
nem koézismert, az érintett gazdasagi tevékenységet végz8 személyek szamara nem konnyen hozzaférheté minden olyan
tény, informacid, tajékoztatads, megolddas vagy egyéb adat és azokbdl készilt 6sszeallitds, amelyeknek nyilvanossagra ho-
zatala, illetéktelen személyek altal torténé megszerzése vagy felhasznaldsa az adott fél pénzlgyi, gazdasagi vagy piaci
érdekeit sértené, vagy veszélyeztetné. Fentiekre tekintettel és azon tulmendéen a Vevst terhel§ titoktartdsi kotelezettség
kilonosen kiterjed a Szeplast termékeinek specifikacidjara, Osszetételére, gyartasi folyamatdra, valamint azok alapjat ké-
pezé oOtletre, elvre, elgondolasra, mikddési médszerre vagy know how-ra, tovdbba a Szeplast altal esetlegesen dtadott
illetve megosztott vagy barmilyen médon hozzaférhet6vé tett miszaki leirdsra, adatbdazisokra, mintdkra, informaciokra,
mUkodési elvekre és egyéb a fejlesztés alapjat képezd illetve ahhoz felhasznalt tudasbazisra.

A titoktartasi kotelezettség a Vevd és a Szeplast kozott fennalld barmely jogviszony fennallta alatt illetéleg annak barmely
okbol torténd megszlinését vagy megszintetését kbvetden is —id6beli és terlleti korlat nélkll — egyarant terheli.
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A titoktartdsi kotelezettségek — akdr gondatlanul, akar vétkesen torténé — megszegése esetén a vétkes fél kartéritéssel
illetéleg a kotelezettségsértés tartalmatol fliggben blntetbjogi felel§sséggel tartozik.

A titoktartdsi rendelkezés nem terjed ki a Szeplast irdnyaba fennallé barmely jellegl jogszerl pénzlgyi kovetelés behajtasi
szolgdltatdst nyujtd harmadik fél részére adandd engedményezése esetén az engedményes részére az engedményezési
szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges informacidkra, tovabba a Vevd részére adott hitelkerettel kapcsola-
tos hitelbiztositasi megallapodasok megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges, Szeplast altal harmadik fél részére adanddé
informacidkra.

10. ADATKEZELES

A Szeplast a szerz8dés teljesitése kapcsan rendelkezésére bocsatott személyes adatokat a GDPR el8irdsoknak megfelel$
maodon kezeli

e Az adatkezel( tarsasag: Szeplast Zrt. (adatokat lasd fentebb)

e Az adatkezelés jogalapja: Vev( hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

e Az adatkezelés célja: Szerz8déses teljesités, Uzleti kapcsolattartads

e Aszemélyes adatok cimzettjei Szeplast vevékiszolgdlassal kapcsolatos feladatokat ellatod

munkavallaloi, szerz6déses megbizottjai, marketing
tevékenységet folytatd ~ munkavallaldk és adatfeldolgozdk

e Adatok tarolasanak idGtartama az Uzleti kapcsolat, illetve az érintett képviselGi
mindségének fennallasat kovetd 5 évig
e Személyes adatok név, cim, telefonszam, e-mail cim

Az érintett személynek joga van kérelmezni az adatkezel6t8l (Szeplast Zrt-t6l) az Onre vonatkozd személyes adatokhoz
valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok ke-
zelése ellen, valamint a joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabba az illetékes feligyeleti hatdésaghoz panaszt benydj-
tani.

Az érintett személyeknek joga van a hozzajaruldsa barmely id6pontban torténd visszavonasahoz, amely nem érinti a visz-
szavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerlségét.

Hozzdjarulok, hogy a jelen szerz6désben kezelt adataimat a Szeplast a hitelkeret finanszirozast bonyolitd pénzintézetnek,
vagy egyéb finanszirozast végzd szervezetnek kezelésre atadja.

Tovabbiinformacidk a Szeplast honlapjan elérhet6 Adatkezelési tajékoztatdban olvashatok: https://szeplast.com/adatve-

delem/

11. VIS MAIOR

Az egymas iranyaba vallalt kotelezettségek nem teljesitése vagy nem szerz&désszer( teljesitésének jogkdvetkezményei
nem alkalmazhatdak, amennyiben annak indoka olyan elére nem lathato és a felek érdekkorén kival felmerilt esemény
(vis maior), mint példaul haboru, forradalom, természeti katasztrofa, jarvany, tartés koziizemi akadaly (pl. aramkimara-
das) vagy szallitasi akadaly, teljesitést ellehetetlenité allami aktus stb., mely esemény bekovetkezésekor a felek kotelesek
egymast haladéktalanul irdsban értesiteni, feltiintetve adott esetben a késedelem vdrhaté id6tartamat is.

Vevd a szamara mar teljesitett megrendelésekkel kapcsolatos fizetési kotelezettsége kapcsan a szerz6dés szerinti pénz-
Ugyi teljesitést vis maior helyzetre valod hivatkozassal nem tagadhatja meg, ugyanakkor jogosult az eredeti hataridé +15
nap extra fizetési haladékra. Ezen fellli pénzlgyi teljesitéssel kapcsolatos méltanyossagiigényét a pvc@szeplast.hu email
cimen jelezheti.

12. SZEPLAST MUNKAVALLALOK ALKALMAZASANAK TILALMA

Vev§ kotelezi magat arra, hogy a Szeplast munkavallaléit sem munkaviszony, sem munkavégzésre iranyuld egyéb jogvi-
szonyban, vagy polgari jogi jogviszony keretében nem foglalkoztatja, illetve a munkavallald vagy kozeli hozzatartozéjanak
kozvetlen vagy kdzvetett részvételével mikodd vagy tobbségi befolydsa alatt levé gazdasagi tarsasaggal a szerz6dés tel-
jesitése soran Uzleti kapcsolatot nem létesit.

13. IRANYADO JOG és ILLETEKES BIROSAG

Vevd és Szeplast megdllapodnak és rogzitik, hogy a jelen szerz6désbdl, illetve felek jogviszonydbdl eredd barmely értel-
mezési- vagy jogvita illetéleg egyéb vitds kérdés esetén a magyar jogot tekintik iranyaddnak és alkalmazanddnak felek
teljes jogviszonyat illetéen (valasztott jog), melyre tekintettel amennyiben jelen szerz6dés a magyar nyelv mellett mas
nyelven is készul, gy felek minden esetben a magyar nyelvi valtozatot tekintik irdnyaddnak. ElSbbiekre tekintettel felek
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megallapodnak tovabba abban, hogy a jelen szerz6désbdl eredd esetleges vitds kérdéseiket elsédlegesen peren kivdl,
targyaldsos Uton rendezik azzal, hogy amennyiben ez nem vezet eredményre, Ugy — a pertargy értékétdlilletve hataskortdl
fliggden — kikotik a Szegedi Jarasbirdsag illetleg a Szegedi Torvényszék kizardlagos illetékességét (illetékességi és jogha-
tosagi kikotés).

14. ASzZF MODOSITASA

Szeplast jogosult a jelen ASZF-et barmikor, kiilénds tekintettel a vonatkozd jogszabalyok valtozasara, egyoldaltan barmely
tekintetben modositani. A médositasrdl Szeplast — annak hatélybalépését megel6zGen legaldbb 15 nappal —a Vevé re-
gisztracid soran megjelolt kapcsolattartdsi cimére elektronikus Gzenetben értesitést kiild, melyhez mellékeli a modositott
ASZF szovegét. Vevd az értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napos jogvesztd hataridén beliil jogosult tértivevényes levél
elkiildésével tiltakozni a tervezett ASZF valtozassal szemben, amennyiben a valtozas Vevé [ényeges jogait vagy kotelezett-
ségeit érinti. A tiltakozds — hacsak azt a Szeplast kifejezetten el nem fogadja annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon
bellil — Vev6 rendes felmondasanak mingsil azzal, hogy a Felek maradéktalanul elszamolnak egymadssal. Tiltakozas hia-
nyaban e jogveszts hataridd elteltét kdvetSen az ASZF valtozas a Vevdvel szemben hatélyba 1ép.

15. ZARO RENDELKEZESEK

A szerz6dés és a jelen ASZF szerinti nyilatkozatokat kézbesitettnek kell tekinteni, amennyiben a cimzett az atvételt meg-
tagadta vagy a Szerz8dés szerint kozo6lt kapcsolattartdsi cimen nem elérhetd, a nyilatkozat nem kézbesithets vagy a cim
ismeretlen, illetve elektronikus kapcsolattartasi cim esetén akkor is, ha a feladd automatikus hazon kivuli értesitést kap,
mégpedig az atvétel megtagadasanak id6pontjaban, illetve egyéb esetekben a kildemény feladdsanak id6pontjatol sza-
mitott 6todik napon.

Amennyiben a jelen ASZF barmely része érvénytelennek bizonyulna, Ggy ez nem érinti a tébbi rendelkezés érvényességét.
Felek ilyen esetben kotelesek az érvénytelen rendelkezés helyett annak gazdasdgi rendeltetéséhez legkdzelebb allo, il-
letve a felek akaratdnak leginkdbb megfeleld, érvényes rendelkezést alkalmazni.

Felek a szerz&désbdl vagy a jelen ASZF-bél eredd jogvitajuk rendezését kdtelesek elsésorban békés, peren kivili egyezte-
tés atjan megkisérelni. Arra az esetre, ha ezen egyeztetések eredménytelennek bizonyulnanak, Felek megallapodnak,
hogy a Szeplast székhelye szerint illetékes, a pertargy értéke szerint hatdskorrel rendelkez§ birdsag el6tt rendezik jogvi-
tajukat.

Alulirott Vevé a lenti aldirdsommal kijelentem, hogy a jelen ASZF szévegét megismertem, annak tartalmdt megértettem
és elfogadtam.

Vev§ cégszer( aldirasa



